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Entendimento e Mapeamento Sistémico




Mapeamento Sistémico

EVENTOS
“O que aconteceu exatamente?”

PADROES
“O que vem acontecento com
frequéncia?”

ESTRUTURA SISTEMICA
“Por que isso estd acontecendo?”

Aumento na
capacidade de
entender e

MODELOS MENTAIS influenciar

“Quais logicas deixam isso
acontecer?”

“O sistema é desenhado perfeitamente para

produzir os resultados que estd produzindo”
Fonte: Peter Senge




Mapeamento Sistémico
O que é evento, padrado, estrutura e modelo mental neste desenho?
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Estruturas e modelos mentais: exemplos

Estruturas Modelos mentais

leis, regras, politicas

cultura, habitos
praticas

crencas, valores
recursos, distribuicao de recursos

pressupostos
dinamicas de poder

relacionamentos

fisicas, geograficas



Modelos mentais

“Os modelos mentais sdo pressupostos profundamente arraigados,
generalizacbes ou mesmo imagens que influenciam o modo como entendemos
o mundo e como podemos agir.”

Peter Senge, A Quinta Disciplina, 1990




\'%‘:, —

“Se vocé ndo faz parte da solucdo, faz
parte do problema”

“Se vocé ndo faz parte do problema, ndo
pode fazer parte da solucao”
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“Se quiser realmente tentar entender
um sistema, tente muda-lo.”

Kurt Lewis



